Biuro Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju
Urzedu m.st. Warszawy
........................................ Warszawa, dnia 08.02.2021 r.

(pieczeé Biura)

ZAPYTANIE OFERTOWE
(zamowienie o wartosci mniejszej niz 130 000 zt; na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019
r. Prawo zaméwien publicznych do niniejszego zamdwienia nie stosuje sie przepiséw tej ustawy)

Zwracam sie z prosbga o przedstawienie swojej oferty na ponizej opisany przedmiot zamdwienia:

1. Przedmiot zamdwienia: Przeprowadzenie 2 edycji zamknietych warsztatéw w formie online dla
dwéch grup, liczacych maksymalnie 30 uczestnikéw (dla kazdej grupy 2 dni szkolenia po 4h dziennie
przeprowadzone w odstepie 2-3 dni) na temat:
,Weryfikacja audytéw energetycznych niezbednych w realizacji srodowiskowych projektéw
funduszowych” (2 warsztaty)
Przedmiot zamdwienia jest realizowany w ramach projektu pn. ,,Punkt Informacji Europejskiej Europe
Direct — Warszawa”, wspotfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej i realizowanego przez Biuro
Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju Urzedu m.st. Warszawy.

Uczestnicy warsztatéw: Maksymalnie 60 oséb (max. po 30 oséb w jednej grupie). Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu 60 dostepdw do udziatu w warsztatach online. Rekrutacja uczestnikdéw oraz
przekazanie uczestnikom dostepu do szkolenia lezy po stronie Zamawiajgcego. Wykonawca zapewni
Zamawiajgcemu dodatkowe 4 dostepy do udziatu w kazdym z warsztatow w celu weryfikacji liczby
uczestnikéw jak i jakosSci przeprowadzanego szkolenia. Uczestnikami warsztatow bedg koordynatorzy
projektéw wspétfinansowanych ze srodkow europejskich, ktérzy w ramach swoich obowigzkéow musza
dokonac oceny rzetelnosci zamdéwionego audytu energetycznego np. na etapie sktadania wniosku
o dofinansowanie.

Lokalizacja warsztatow: Zamkniete warsztaty online przeprowadzone na wybranej przez Wykonawce
platformie, umozliwiajgcej bezposredni streaming swojej prezentacji, filméw, zadawanie pytan przez
uczestnikéw szkolenia np. Microsoft Teams, ZOOM, Cisco Webex, Discord itp. Kazdy uczestnik
warsztatéw otrzyma link umozliwiajgce dostep do szkolenia.

Program warsztatow: Wykonawca zobowigzany jest do opracowania - zgodnie z tematykg okreslong
w tresci zapytania - i ztozenia wraz z ofertg propozycji programu warsztatow szkoleniowych. Program
ten bedzie podlegat ocenie w ramach kryterium wskazanym w pkt. 7 lit. b niniejszego zapytania.
Program warsztatdw szkoleniowych musi zawierac propozycje harmonogramu spotkan warsztatowych.

Materiaty szkoleniowe: Wykonawca zobowigzany jest do opracowania oraz dostarczenia materiatéw
szkoleniowych w wersji elektronicznej Zamawiajgcemu, ktéry rozpowszechni je drogg mailowa wsréd
uczestnikéw warsztatow. Materiaty muszg by¢ oznakowane zgodnie z zasadami opisanymi na stronie
http://symbole.um.warszawa.pl/ i wskazanymi przez Zamawiajgcego logotypami oraz zawierac
informacje o wspdtfinansowaniu warsztatow ze srodkéw Unii Europejskiej.
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Wykonawca przygotuje w jezyku polskim i przekaze program oraz materiaty warsztatowe do akceptacji
Zamawiajgcego droga e-mailowg na adres europedirect-warszawa@um.warszawa.pl najpdzniej do
dnia 11 marca 2021 roku.

Przebieg warsztatow: Wykonawca odpowiada za przebieg warsztatdw w tym m.in. za wyciszanie
mikrofondw, udzielanie gtosu w celu zadania pytania, przeprowadzenie przerwy, itp.

Nagranie: Wykonawca zobowigzany jest do nagrania szkolenia i nastepnie przekazania nagranego
szkolenia Wykonawcy do 5 dni roboczych po zakonczeniu warsztatéw, tj. do dnia 31 marca 2021 roku.
Uczestnicy szkolenia bedg mieli dostep do nagrania video z przebiegu szkolenia po zakoriczeniu
warsztatow.

Zaswiadczenia: Wykonawca zobowigzany jest wydaé kazdemu uczestnikowi zaswiadczenie/certyfikat
o ukonczeniu warsztatéw, oznakowane zgodnie z przedstawionymi powyzej zasadami dotyczgcymi
materiatdw szkoleniowych i zaakceptowane uprzednio przez Zamawiajgcego. Wykonawca przekaze
zaswiadczenia w wers;ji elektronicznej (plik pdf) oraz wydrukowane i podpisane w formacie A4 do dnia
31 marca 2021 roku. Zaswiadczenia zostang przestane uczestnikom przez Zamawiajgcego po
ukonczeniu warsztatéw.

Ankieta ewaluacyjna: Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania — w porozumieniu
z Zamawiajgcym — ankiety majacej na celu przeprowadzenie oceny ewaluacji warsztatéw wsrdd
uczestnikéw. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu podsumowanie/raport z przeprowadzonej ankiety
ewaluacyjnej najpdzniej w ciggu 5 dni roboczych od zakoriczenia warsztatéw tj. do dnia 31 marca 2021
roku.

Tematyka warsztatow szkoleniowych: Celem szkolenia jest przekazanie wiedzy i umiejetnosci oraz
przyblizenie obowigzujacych przepiséw i metodologii niezbednych do rzetelnej weryfikacji
zamoéwionych audytéw energetycznych. Kazdy warsztat powinien sktada¢ sie w 50% z czesci
merytorycznej (wprowadzenie do tematu, wyjasnienie problematyki, wykfad) i w 50% z czesci
praktycznej (¢wiczenia, zadania indywidualne lub grupowe dla uczestnikéw).

Program warsztatéw ,Weryfikacja audytow energetycznych niezbednych w realizacji
srodowiskowych projektow funduszowych” powinien obejmowac ponizsze zagadnienia:

Ogdlne informacje na temat koniecznosci wykonywania i weryfikacji audytow energetycznych;
Przedstawienie prawodawstwa unijnego oraz krajowego dotyczgcego termomodernizacji;
Omodwienie terminologii: audyt energetyczny, Swiadectwo charakterystyki energetycznej, audyty
efektywnosci energetycznej;

Audyt energetyczny budynku uzytecznosci publicznej - praktyczny przyktad obliczeniowy;

Audyt energetyczny ex-post jako cel weryfikacji przeprowadzonych oszczednosci energii
w  wyniku realizacji projektéw dofinansowanych w ramach funduszy europejskich -
zasygnalizowanie tematu;

o Informacje zawarte w audycie w kontekscie kryteriow oceny projektéw termomodernizacyjnych
oraz wskaznikdw energetycznych projektow dofinansowanych z funduszy europejskich,
interpretacja wynikéw — w ramach RPO, EOG, NFOSIGW i inne;

o Kryteria oceny audytu - lista kontrolna, tj. na co zwrdcic szczegdlng uwage.

Z uwagi na ograniczenia czasowe, cze$¢ z wyzej wymienionych zagadnien moze zosta¢ omdwiona
w sposob bardzo ogdlny, zas uszczegdtowienie powinno znalez¢ sie w materiatach dla uczestnikéw.
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3.

Inne istotne warunki realizacji zamdwienia:

Oferta na powyzej opisany przedmiot zamodwienia musi zosta¢ przestana na Formularzu
ofertowym (Zatgcznik nr 1 do zapytania ofertowego) wraz z CV treneréw/wyktadowcéw, ktorzy
beda prowadzi¢ warsztaty oraz programem warsztatow.

Wykonawca zobowigzany jest wraz z ofertg dostarczyé wypetnione oswiadczenia okreslone
w zataczniku nr 2 oraz o$wiadczenia treneréw/wyktadowcdw, ktérych wzér stanowi zatacznik nr 4.
Niezatgczenie do oferty ktéregokolwiek z dokumentdéw, o ktérych mowa w pkt 2a lub 2b, bedzie
traktowane jako niespetnienie warunkéw udziatu w niniejszym postepowaniu.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych.

Oferty wariantowe nie bedg brane pod uwage.

Wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem warsztatow w formie online, ew. optaceniem
dostepu uczestnikow do platformy pokrywa Wykonawca. Udziat w warsztatach jest dla
uczestnikéw catkowicie nieodpfatny.

W postepowaniu mogg wzigc¢ udziat Wykonawcy, ktdrzy posiadajg niezbedne zaplecze kadrowe,
merytoryczne oraz techniczne niezbedne do realizacji zamdwienia.

Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ wnoszenia uwag do podlegajgcego ocenie w ramach kryterium
oceny ofert, przedstawionego przez Wykonawce programu warsztatéw szkoleniowych.

W przypadku, gdy cena najkorzystniejszej oferty przewyzisza kwote, ktdrg Zamawiajagcy moze
przeznaczy¢ na sfinansowanie warsztatdw, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od
podpisania umowy.

Termin realizacji zaméwienia: do 31.03.2021 r.

Warsztaty na temat: , Weryfikacja audytow energetycznych niezbednych w realizacji srodowiskowych
projektow funduszowych”:

4.

e 16 marca 2021 roku, w godz. 10:00 — 14:00 - cze$¢ 1 (grupa |)
e 17 marca 2021 roku, w godz. 10:00 — 14:00 - cze$¢ 1 (grupa Il)
e 23 marca 2021 roku, w godz. 10:00 — 14:00 - cze$¢ 2 (grupa |)
e 24 marca 2021 roku, w godz. 10:00 — 14:00 - cze$¢ 2 (grupa Il)

Warunki udziatu w postepowaniu:

a. Udokumentowane doswiadczenie kazdego Wyktadowcy w przeprowadzeniu - w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy, to w tym okresie - min. 5 warsztatéw, seminariow lub szkolen z tematyki dotyczacej
warsztatu (tj. 5 warsztatdw/szkolen/seminaridw z obszaru tematycznego dotyczacego
przygotowywania, wykonania, czy weryfikacji audytéw energetycznych). Wykonawca
zobowigzany jest dotgczy¢ dowody, ze warsztaty/szkolenia/seminaria wykonane zostaty
nalezycie (np. referencje, protokoty odbioru zamdwienia).

b. Szkolenia/warsztaty/seminaria, o ktérych mowa w pkt. 4a muszg by¢ zrealizowane zgodnie
z ogodlnie obowigzujgcy definicja, tj. szkolenie to zorganizowane dziatanie i forma doskonalenia
umiejetnosci, podnoszenia wiedzy i kwalifikacji zawodowych w wielu obszarach, prowadzone w
okreslonym miejscu i czasie, wg okreslonej metodyki i zgodnie z przyjetym programem, ktérego
celem jest dostarczenie wiedzy /lub/i doskonalenie, ¢wiczenie umiejetnosci lub/i ksztattowanie /
zmiana postaw, czyli zwiekszenie poziomu/zakresu kompetencji uczestnikow. Wedtug tej
definicji szkolenie trwajace zgodnie z programem dfuzej niz jeden dzien, traktowane jest jako
jedno szkolenie. Akceptowane beda réwniez szkolenia bedace czescig wiekszego bloku (np.
w ramach przedmiotu prowadzonego na uczelni wyzszej).

c. Trenerzy/wyktadowcy dedykowani do przeprowadzenia warsztatow szkoleniowych posiadaja
uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa
nakfadajg obowigzek ich posiadania.

N Y
el g:]rg%%e Punkt Informacji Europejskiej Europe Direct — Warszawa jest prowadzony
Warszawa przez Biuro Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju Urzedu m.st. Warszawy

|

i wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej



O europe

|

5. Kryteria oceny ofert:
a. Cena brutto oferty,
b. Program warsztatéw

6. Wagi punktowe lub procentowe poszczegdlnych kryteriéw oceny ofert:

Cena brutto oferty (60%) - maksymalnie 60 pkt
Program warsztatow (40%)- maksymalnie 40 pkt

Ocena koncowa oferty = Cena brutto oferty + Program warsztatéw

7. Opis sposobu przyznania punktacji za spetnienie danego kryterium oceny ofert:

A. Cena brutto oferty - 60%.

Metodyka wyliczenia punktéw za to kryterium:

cena najnizszej oferty brutto

Liczba punktéow = x100 x 60%

cena badanej oferty brutto

B. Program warsztatéw - 40%.

Metodyka wyliczenia punktéw za to kryterium:

punkty przyznane oferentowi

Liczba punktéow = x 100 x 40%

maksymalna mozliwa do zdobycia liczba punktéw

Program warsztatdw zostanie oceniony wedtug skali opisanej ponizej:

a) Cze$¢ merytoryczna — zwigzana z poziomem merytorycznym programu, zakresem tematycznym,
poziomem szczegdtowosci opisu poszczegdlnych zagadnien programu warsztatu. Punktacja od 0 do
20 punktéw.

direct

Warszawa

20 pkt: najwyiszy poziom merytoryczny: zakres tematyczny zawiera oprdcz wymaganego
zakresu, spéjne z tematyka warsztatdw elementy dodatkowe oraz bardzo wysoki poziom
szczegdtowosci  opisu  poszczegdlnych  zagadnied  programu. Program  warsztatow
W najwyzszym stopniu spetnia oczekiwania wyrazone w ocenianym kryterium i w tym zakresie
jest najlepszym z wszystkich programow.

15 pkt: wysoki poziom merytoryczny: zakres tematyczny programu uwzglednia zatozenia
tematyki warsztatdw oraz zawiera wysoki poziom szczegétowosci opisu poszczegdlnych
zagadnied programu. Program szkolenia w duzym stopniu spefnia oczekiwania wyrazone
w ocenianym kryterium.

10 pkt: dostateczny poziom merytoryczny: zakres tematyczny programu uwzglednia zatozenia
tematyki warsztatéw oraz zawiera niski poziom szczegétowosci opisu poszczegdlnych
zagadnied programu. Program szkolenia w zadowalajgcym stopniu spetnia oczekiwania
wyrazone w ocenianym kryterium.

Punkt Informacji Europejskiej Europe Direct — Warszawa jest prowadzony
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e 5 pkt: niski poziom merytoryczny: zakres tematyczny programu uwzglednia czesciowo
zatozenia tematyki warsztatéw oraz przedstawia bardzo ogélny opis zagadnien programu.
Program szkolenia w bardzo niskim stopniu spetnia oczekiwania wyrazone w ocenianym
kryterium.

o 0 pkt: niedostateczny poziom merytoryczny: zakres tematyczny programu nie uwzglednia
zatozen tematyki warsztatéow, nie zawiera opisu zagadnien programu lub opis zagadnien nie
jest dostosowany do tematu. Program szkolenia w bardzo niskim stopniu spetnia oczekiwania
wyrazone w ocenianym kryterium.

b) Czes¢ praktyczna - zwigzana z wymiarem praktycznym programu, technikami uzytymi podczas
warsztatéw. Punktacja od 0 do 20 punktdw.

e 20 pkt: Program szczegdtowo opisuje przebieg minimum 4 interaktywnych ¢wiczen, spetniajac
W nhajwyzszym stopniu oczekiwania wyrazone w ocenianym kryterium.

e 15 pkt: Program szczegdtowo opisuje przebieg minimum 3 interaktywnych éwiczen, spetniajgc
W nhajwyzszym stopniu oczekiwania wyrazone w ocenianym kryterium.

e 10 pkt: Program szczegétowo opisuje przebieg minimum 2 interaktywnych éwiczen, w duzym
stopniu spetniajgc oczekiwania wyrazone w ocenianym kryterium.

e 5 pkt: Program szczegétowo opisuje przebieg minimum 1 interaktywnego <¢wiczenia,
w zadowalajgcym stopniu spetniajgc oczekiwania wyrazone w ocenianym kryterium.

e 0 pkt: Program nie przewiduje w ogdle interaktywnych ¢wiczen, angazujacych Uczestnikéw
warsztatéw, w bardzo niskim stopniu spetniajac oczekiwania wyrazone w ocenianym

kryterium.
Program warsztatu Czgse Czes¢ praktyczna Suma punktow
g merytoryczna Gsc praxty P
,Weryfikacja audytéw
energe‘tycz.fu,/ch n/ez.bednych 0, 5, 10, 1,5, 20 0,5, 10, 1,5, 20 max. 40 punktéw
w realizacji sSrodowiskowych punktow punktow
projektéw funduszowych”

Ostateczng ocene oferty stanowi suma punktédw obliczonych zgodnie z wzorami wskazanymi w pkt 7 lit
A, B. Zgodnie z przyznanymi punktami Komisja oceniajgca stworzy ranking oferentow.

8. Termin sktadania ofert: 15.02.2021 r. W sytuacji, gdy oferta bedzie przesytana pocztg, Wykonawca
ma obowigzek poinformowania o tym Zamawiajgcego telefonicznie lub mailowo do dnia 15.02.2021 r.

9. Warunki zmiany umowy: umowa dot. realizacji zamoéwienia okreslonego w niniejszym zapytaniu
ofertowym moze zostac¢ zmieniona, jezeli nastgpi zmiana okolicznosci niezalezna od zamawiajgcego lub
wykonawecy, uniemozliwiajgca realizacje zamdwienia zgodnie z wczesniejszymi ustaleniami.

10. Oferenci na etapie sktadania ofert zobowigzani sg do ztozenia oswiadczenia, zgodnie ze wzorem
okreslonym w zatgczniku nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

11. W zataczniku nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego zostata okreslona klauzula informacyjna
o przetwarzaniu danych osobowych, z ktérg wykonawca oraz trener/wyktadowca ma obowigzek
zapoznania sie.

N Y
el g:]rg%%e Punkt Informacji Europejskiej Europe Direct — Warszawa jest prowadzony
Warszawa przez Biuro Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju Urzedu m.st. Warszawy

|

i wspotfinansowany ze srodkow Unii Europejskiej



D

|

12. Trenerzy/wyktadowcy, ktdrzy bedg prowadzi¢ warsztaty, sg zobowigzani na etapie sktadania Oferty
przez wykonawce do ztozenia o$wiadczenia, zgodnie z zatacznikiem nr 4 do niniejszego zapytania
ofertowego.

13. Oferte prosimy przesta¢ poczta na adres:

Adres pocztowy: Biuro Funduszy Europejskich i Polityki Rozwoju Urzedu m.st. Warszawy

pl. Defilad 1, 00-901 Warszawa, z dopiskiem ,Oferta na przeprowadzenie warsztatow edukacyjnych
dla Europe Direct — Warszawa”. Sekretariat czynny jest w godzinach 8:00 — 16:00.

Mail: europedirect-warszawa@um.warszawa.pl (w tym wypadku prosze zwréci¢ sie o potwierdzenie
otrzymania od nas oferty). W zwigzku z obowigzujgcym stanem epidemicznym preferujemy przesytanie
ofert poczta elektroniczna.

Osobg prowadzacg postepowanie jest Pani Katarzyna Gruba tel. (+48) 22 443 03 69

Elektronicznie podpisany
Agata Edyta przez Agata Edyta Wolpe
Data: 2021.02.08

WO | pe 10:37:36 +01'00"

(podpis)

Zataczniki:

1. Zatacznik nr 1 — Formularz oferty

2. Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie

4. Zatacznik nr 3 — Klauzula informacyjna

5. Zatacznik nr 4 — Wzér oswiadczenia dla Trenera / Wyktadowcy.
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